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RESUMEN

La presente investigacion aborda el papel de los recursos digitales en el proceso de
cambio educativo desde una perspectiva reflexiva y positiva, destacando su impacto en
la transformacion de las practicas pedagogicas y la cultura escolar. El estudio parte de la
necesidad de comprender la educacibn como un sistema dinamico que, ante la
expansion tecnoldgica, debe reinventarse sin perder su esencia humanista. Desde un
enfoque de caracter metodolégico se desarrolld bajo un enfoque tedrico—reflexivo de
corte cualitativo, sustentado en la revision critica de literatura académica actual sobre
educacién digital, innovacién pedagdgica y ética tecnoldgica. Los hallazgos evidencian
que la integracion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion como un medio
para favorecer el pensamiento critico, la autonomia del aprendizaje y la equidad
educativa, ya que, se reconoce que el éxito de este proceso depende de la formacion
docente continua y del fortalecimiento de comunidades profesionales que promuevan el
uso pedagdgico y ético de la tecnologia. Las conclusiones destacan la importancia de
concebir los recursos digitales como mediadores cognitivos que posibilitan nuevas
formas de interaccion y construccion colectiva del conocimiento. De la misma forma, se
plantea que el verdadero cambio educativo sera posible en la medida en que latecnologia
se ponga al servicio de la pedagogia, priorizando los valores humanos, la inclusion y el
aprendizaje significativo.

1 Docente de aula en la Institucién educativa Nuevo Antioquia de Turbo, Antioquia, Colombia. Magister
en recursos digitales aplicados a la educacién de la universidad de Cartagena

2Docente de basica primaria en la institucion educativa san Carlos del municipio de colon Génova
Narifio, Colombia, magister en educacion inclusiva e intercultural egresado de la universidad el Bosque

3 Docente de aula en la institucién educativa Emiliano Garcia Girardota, Antioquia, Colombia.
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DIGITAL RESOURCES AND EDUCATIONAL CHANGE BASED ON A POSITIVE
REFLECTION ON THEIR IMPACT IN THE SCHOOL

ABSTRACT

This research addresses the role of digital resources in the educational change process
from a reflective and positive perspective, highlighting their impact on the transformation
of pedagogical practices and school culture. The study arises from the need to
understand education as a dynamic system that, in the face of technological expansion,
must reinvent itself without losing its humanistic essence. From a methodological
standpoint, it was developed under a theoretical-reflective qualitative approach,
supported by a critical review of current academic literature on digital education,
pedagogical innovation, and technological ethics. The findings show that the integration
of information and communication technologies serves as a means to foster critical
thinking, learning autonomy, and educational equity, recognizing that the success of this
process depends on continuous teacher training and the strengthening of professional
communities that promote the pedagogical and ethical use of technology. The
conclusions emphasize the importance of conceiving digital resources as cognitive
mediators that enable new forms of interaction and collective knowledge construction.
Likewise, it is argued that true educational change will be possible to the extent that
technology is placed at the service of pedagogy, prioritizing human values, inclusion, and
meaningful learning.

Keywords. Critical reflection, digital education, educational change, pedagogical
innovation, technological resources.
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Introduccién

La sociedad contemporanea se halla inmersa en un proceso de transformacion
permanente, impulsado por el avance acelerado de las tecnologias digitales, fenémeno
que trasciende lo instrumental para configurar una profunda mutacion cultural. En este
escenario emergente se redefinen las formas de interaccion social, los modos de
comunicaciéon, de manera significativa, los procesos de produccion y circulacion del
conocimiento. La educacion en tanto institucion social histéricamente vinculada a los
cambios de su tiempo, no ha permanecido ajena a esta dinamica; por el contrario, se ha
convertido en uno de los &mbitos mas interpelados por la expansién de las tecnologias
de la informacion y la comunicacién. Tal circunstancia demanda una reflexion rigurosa
qgue permita comprender el sentido en conjunto con las implicaciones de la innovacién
tecnolégica desde una perspectiva critica, ética y profundamente humanista. En este
sentido, se sostiene como tesis central que los recursos digitales solo adquieren un
verdadero potencial transformador cuando son integrados desde una pedagogia
reflexiva que subordine la innovacién tecnolégica a los fines humanizadores de la
educacion.

En el ambito escolar, los recursos digitales se presentan como mediadores del
aprendizaje que amplian las posibilidades de acceso, interaccion y construccion colectiva
del saber. Aunque su incorporacion no puede asumirse de forma lineal ni acritica, puesto

que su impacto educativo depende de las intencionalidades pedagoégicas que orientan
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su uso. Como advierte Gauto (2023) “la integracion de las tecnologias digitales en la

escuela supone una oportunidad para renovar los procesos de ensefianza y aprendizaje
siempre que se sustente en un proyecto pedagdgico coherente y reflexivo” (p. 3). Desde
esta perspectiva la tecnologia adquiere un sentido verdaderamente transformador
cuando se articula con una visién educativa consciente, orientada a la modernizacion de
los recursos, asi como al fortalecimiento del pensamiento critico, la creatividad y la
formacion integral del estudiantado. Por consiguiente, no basta con incorporar
dispositivos o plataformas digitales; resulta imprescindible resignificar su uso desde una
intencionalidad pedagoégica consciente que privilegie la formacion integral del estudiante.

En las ultimas décadas el uso de tecnologias educativas ha dejado de ser una
tendencia emergente para consolidarse como un componente estructural de los sistemas
escolares. En este contexto, las plataformas de aprendizaje, los entornos colaborativos,
la inteligencia artificial educativa y los recursos multimedia configuran hoy el paisaje
cotidiano de las aulas. Aunque, esta expansién ha evidenciado una brecha que
trasciende el acceso a dispositivos, manifestandose en desigualdades vinculadas con
las competencias pedagoégicas y la capacidad de resignificar la tecnologia como
herramienta formativa. La cuestion central no radica Unicamente en disponer de
herramientas tecnoldgicas, sino en saber emplearlas con sentido ético y formativo. En
consecuencia, los docentes enfrentan el reto de redefinir su rol, transitando de
transmisores de informacion a disefiadores de experiencias significativas y mediadores

del aprendizaje autonomo.
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Por su lado la transiciébn hacia una cultura digital educativa no esta exenta de
tensiones ya que persisten discursos que observan con recelo la digitalizacion temiendo
la pérdida del vinculo humano o la superficialidad del conocimiento mediado por
pantallas. Frente a estas inquietudes se vuelve imprescindible una reflexion positiva pero
no ingenua que reconozca tanto los riesgos como las potencialidades de los recursos
digitales. En palabras de la UNESCO (2025):

La transformacion digital de la educacion representa una de las claves para

alcanzar una ensefianza equitativa, inclusiva y de calidad. Aunque, su éxito

depende de la capacidad de los sistemas educativos para integrar la tecnologia
con sentido pedagogico y humano, evitando enfoques reduccionistas centrados

exclusivamente en la modernizacion técnica (p. 41).

Con base en ello, esta afirmacion invita a comprender que el cambio educativo no
puede reducirse a la modernizacion técnica, sino que debe orientarse hacia fines
humanizadores que promuevan la equidad, la creatividad y la formacion integral. En
consecuencia, el verdadero cambio educativo implica una transformacion cultural
profunda y no una simple actualizacion tecnolégica.

Desde una mirada internacional, el panorama educativo digital revela marcados
contrastes, mientras algunas naciones han logrado avanzar hacia ecosistemas
educativos digitalmente consolidados, otras contindan enfrentando limitaciones
estructurales que dificultan una apropiacién significativa de la tecnologia. De modo que,
este fenbmeno, lejos de ser exclusivamente tecnoldgico refleja desigualdades sociales y
culturales que condicionan la capacidad de las comunidades educativas para integrar los

recursos digitales de manera critica y contextualizada. En el contexto latinoamericano,

dichas diferencias adquieren particular preeminencia, aun cuando diversos paises han
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implementado politicas de inclusién digital. Tal como advierte la Comision Econdmica

para América Latina y el Caribe (2025), la dotacién de equipos tecnolégicos no garantiza,
por si sola, transformaciones educativas sustantivas si no se acompafa de estrategias
pedagdgicas sostenidas y procesos de formacién docente continua. De esta manera, el
cambio educativo mediado por tecnologias digitales no constituye un fenémeno neutro,
sino un proceso atravesado por dinamicas sociales, econdmicas y culturales que
requieren una lectura critica.

Por consiguiente, esta observacion conduce a afirmar que el cambio educativo
mediado por recursos digitales se alcanza mediante la simple introduccién de
herramientas y a través de la consolidacion de una cultura escolar que valore la reflexion,
la colaboracién y la creatividad como ejes estructurales del aprendizaje. Desde esta
perspectiva el papel del docente adquiere una centralidad renovada puesto que lejos de
ser desplazado por la tecnologia el educador se convierte en el mediador principal del
conocimiento digital responsable de guiar al estudiante en el uso ético critico y
constructivo de la informacion.

En el contexto nacional esta dualidad también se hace evidente. Por un lado,
existen instituciones que han logrado integrar exitosamente entornos digitales de
aprendizaje, promoviendo la autonomia y el pensamiento critico; por otro, persisten
contextos educativos con limitaciones de infraestructura y conectividad donde la
tecnologia se percibe mas como una exigencia administrativa que como una oportunidad

pedagogica. En esta linea, Pefia y Montiel (2023) sostienen que “la innovacion educativa

fTOSE Orgia eIm 1a tecnotogia e s misme, Siho e 1a capacidad oe 105 JOCENEs para
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dotarla de sentido y articularla con un proyecto pedagdégico transformador” (p. 56). De
ahi que la verdadera tarea radique en fortalecer las competencias digitales docentes y
en fomentar una vision critica que permita resignificar la tecnologia como un recurso de
aprendizaje con valor humano. De este modo, se reafirma que el eje del cambio
educativo continta siendo la accion pedagogica y no el recurso tecnolégico en si mismo.

El propdsito de este ensayo consiste en analizar criticamente el papel de los
recursos digitales como motores del cambio educativo, desde una perspectiva humanista
que priorice la formacién integral sobre la fascinacion tecnolégica. En este marco de
reflexion la pregunta que guia el presente ensayo no se orienta a cuestionar si la
tecnologia debe o no incorporarse en la escuela sino cémo hacerlo de manera que
promueva un cambio educativo positivo sostenible y éticamente responsable. Cabe
destacar que el interrogante central apunta a comprender de qué modo los recursos
digitales pueden convertirse en motores de transformacion pedagdégica sin desdibujar la
esencia humanista de la educacion. En otras palabras, el desafio consiste en conjugar
la innovacién tecnolégica con la formacién integral evitando que el entusiasmo por la
novedad desplace la reflexién pedagdgica que le da sentido.

En este contexto, la reflexion se sustenta en la conviccién de que los recursos
digitales no transforman la educacion por si solos; su potencial emancipador se
materializa Unicamente cuando son integrados desde una intencional idad pedagogica
critica, creativa y éticamente fundamentada. Desde esta perspectiva, la tecnologia no
constituye el nucleo del cambio educativo, sino un medio que adquiere sentido en funcién

del proyecto formativo que la orienta. En esta linea, Cabero (2020) sostiene:
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Las tecnologias no transforman por si mismas la educacién; son los docentes
quienes, al integrarlas de manera consciente y pedagodgicamente fundamentada,
impulsan el verdadero cambio. La clave no radica en la presencia del recurso
tecnoldgico, sino en la forma en que este se articula con estrategias didacticas
coherentes y con una concepcién clara del aprendizaje que se desea promover

(p. 9).

Ahora bien, esta afirmacion configura un horizonte ético y pedagdogico desde el

cual concebir la educacién digital como un proceso esencialmente humano, colaborativo
y reflexivo, en el que la tecnologia se subordina a los fines formativos y no a la inversa.

En el plano practico la preeminencia de este andlisis se refleja en la vida cotidiana
del aula. Los estudiantes inmersos en una cultura de hiperconectividad aprenden, se
relacionan y se expresan a través de entornos digitales que influyen en su manera de
percibir el conocimiento. Cabe destacar, que al integrar los recursos tecnolégicos con
propésito pedagodgico se permite conectar el aprendizaje escolar con las dindmicas
culturales de la juventud contemporanea fortaleciendo la motivacién la autonomia y el
pensamiento critico.

Desde una perspectiva metodoldgica, el ensayo adopta un enfoque cualitativo de
caracter interpretativo, sustentado en el analisis critico de literatura cientifica actual
(Hernandez et al., 2018). Por lo que, este abordaje permite articular marcos teoricos
contemporaneos con una reflexion argumentativa orientada a comprender la
digitalizacion educativa como fendmeno cultural y pedagdgico. Mas que ofrecer
respuestas concluyentes se aspira a generar una lectura ética pedagogica y humanista
del cambio educativo entendiendo que la verdadera innovacion radica en la capacidad

del sistema educativo para repensarse a partir de ella.
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Desarrollo temético

En el escenario educativo contemporaneo que se ha caracterizado por la
presencia constante y generalizada de las tecnologias digitales en la vida escolar,
emerge la necesidad ineludible de reflexionar de manera critica sobre su papel en la
transformacion de la escuela. No se trata de un fendmeno meramente accesorio o
superficial, sino de una realidad compleja que interpela de forma directa las dimensiones
epistemoldgicas, pedagogicas y éticas de la educacion. Bajo esta premisa, la presente
reflexion asume una postura dialéctica en la que convergen dos fuerzas que, aunque
puedan parecer contrapuestas se revelan complementarias: la innovacién tecnoldgica y
la centralidad del ser humano como sujeto del aprendizaje. Desde esta perspectiva, los
recursos digitales se comprenden como mediadores del cambio educativo con potencial
para impulsar procesos de ensefianza-aprendizaje mas inclusivos, reflexivos vy
humanizados. Desde esta perspectiva, se sostiene categdricamente que la digitalizacién
educativa solo adquiere legitimidad transformadora cuando se subordina a una
concepciéon humanista del aprendizaje.

En este marco, podria pensarse que la irrupcibn de las tecnologias de la
informacion y la comunicacion constituye unicamente una modernizacion de los métodos
tradicionales. Aunque, su impacto trasciende lo instrumental, en tanto modifica las formas
en que el conocimiento se construye, circula y adquiere significado dentro de la
comunidad educativa. Tal como advierte Campifio (2023), el desafio educativo actual
radica en “repensar la escuela latinoamericana desde un horizonte de justicia cognitiva

capaz de integrar las nuevas formas culturales y tecnolégicas sin renunciar a su sentido
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emancipador” (p. 47). Por lo que, esta idea invita a concebir el cambio educativo como

un proceso de didlogo permanente entre tradicion y transformacién, entre memoria
pedagogica y creatividad tecnoldgica. Por tanto, el cambio educativo no puede
concebirse como mera actualizacion técnica, sino como transformacion cultural profunda.

La comprensién de los recursos digitales exige un enfoque plural que permita
articular distintos marcos interpretativos. En este sentido, los aportes del constructivismo,
representados por Vygotsky y Piaget conllevan a comprender el aprendizaje como un
proceso que se construye en interaccion con el entorno, lo cual encuentra un correlato
contemporéaneo en los entornos virtuales colaborativos. Por otro lado, el conectivismo
propuesto por Siemens y Leal ofrece una vision acorde con las dindmicas del siglo XXI,
al concebir el aprendizaje como una red de conexiones entre personas, recursos y
sistemas digitales. Desde esta convergencia tedrica, se afirma que la tecnologia no
sustituye el proceso cognitivo, sino que amplifica las posibilidades de interaccion y
construccion colectiva del conocimiento.

A partir de esta mirada integradora, resulta posible sostener que los recursos
digitales no poseen un valor educativo intrinseco, ya que, su potencial transformador
depende, en gran medida, de la intencionalidad pedagdgica que orienta su uso. Las
herramientas digitales no deben entenderse como instrumentos neutros 0 meramente
técnicos. En realidad, constituyen entornos de comunicacion y aprendizaje que, al
integrarse con sentido critico, transforman las dinamicas de interaccion entre docente,

estudiante y conocimiento. Su valor educativo depende de la intencionalidad pedagogica

que 135 orenta y e 1a conerencia metogorogica com 1a que se mprermentarn (Afmache et
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al., 2025, pag. 1693). Desde esta ldgica interpretativa, la verdadera transformacion
educativa reside en la resignificacion de las practicas pedagdgicas que dicha adopcién
posibilita.

En coherencia con lo anterior, el compromiso que asume este ensayo se orienta
a reivindicar una vision humanista y reflexiva de la educacién digital. De modo que, se
trata de una mirada que supera la fascinacion tecnocratica y reconoce en los recursos
digitales una oportunidad para fortalecer la equidad, la creatividad en conjunto con la
ética del cuidado en los procesos de ensefianza. Ahora bien, la escuela, lejos de
concebirse como un espacio de transmision de informacion, se proyecta como un
laboratorio de pensamiento critico donde la tecnologia se pone al servicio del desarrollo
integral del ser humano. En esta clave, Morales (2024) sefala que “la educacion en la
era digital solo alcanza su sentido pleno cuando promueve una formacion critica, ética 'y
transformadora que prepare a los ciudadanos para habitar responsablemente el mundo
tecnologico” (p. 91). En consecuencia, se reafirma que el eje del cambio educativo radica
en la orientacion ética del proceso formativo y no en la sofisticacion tecnoldgica
disponible.

Desde esta perspectiva, la proposicion central del presente trabajo sostiene que
los recursos digitales, cuando se integran desde una pedagogia reflexiva, se constituyen
en mediadores del aprendizaje significativo. Con respecto a ello, su incorporacion
favorece el desarrollo de competencias cognitivas, comunicativas y socioemocionales, al
tiempo que redefine los roles tradicionales en el aula. Cabe destacar que, el docente deja

de ser un ejecutor de tecnologias para convertirse en un diseflador de experiencias de
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aprendizaje que promueven la curiosidad, la cooperacion y la construccion colectiva del

conocimiento, mientras que el estudiante transita de un rol pasivo a una participacion
activa y protagonica en su proceso formativo. De este modo, el docente se consolida
como agente epistemolégico del cambio y no como operador de dispositivos digitales.

La integracion de la tecnologia en la ensefianza no debe reducirse a su dimensién
técnica; debe entenderse como una oportunidad para reinventar la didactica y los
modelos de interaccién educativa. La verdadera innovacion emerge cuando el recurso
tecnolégico se articula con una reflexion pedagogica profunda orientada a los fines
formativos (Cabero, 2020, pag. 12). Desde esta afirmacion se refuerza la necesidad de
un cambio de paradigma pedagdgico que articule el saber técnico con una reflexién
pedagdgica profunda, orientada al sentido que conlleva a la finalidad de la educacion.

A pesar que el cambio educativo basado en recursos digitales enfrenta tensiones
estructurales, particularmente en los contextos latinoamericanos, donde persisten
brechas tecnoldgicas y pedagdgicas significativas. Las desigualdades en el acceso a las
tecnologias digitales, la conectividad y la capacitacion docente han profundizado la
exclusion educativa, especialmente en zonas rurales y contextos de vulnerabilidad. Estas
brechas no solo son técnicas, sino también pedagodgicas y estructurales, afectando la
calidad y continuidad de los procesos formativos (CEPAL, 2025, p. 19). Por ello, este
diagnéstico evidencia que el cambio educativo exige politicas publicas integrales y
sostenidas. En este punto, la reflexion adquiere un caracter politico, pues democratizar

el acceso al conocimiento digital implica también democratizar las oportunidades de

acsaltrono ruirianao.
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El curriculo contemporaneo debe empoderar al docente para integrar habilidades
del siglo XXI que permitan formar estudiantes reflexivos, creativos y éticamente
comprometidos con su entorno. No se trata Unicamente de incorporar contenidos
digitales, sino de transformar las practicas pedagdgicas en coherencia con los desafios
sociales actuales (Diaz & JungKyu, 2022, pag. 35). En este sentido, la integracién de los
recursos digitales adquiere valor educativo en la medida en que contribuye a la formacién
de sujetos autonomos, reflexivos y capaces de aprender a aprender en entornos
complejos y dindmicos.

El andlisis de los recursos digitales como motores del cambio educativo demanda
una mirada critica y multidimensional, en tanto no resulta suficiente reconocer su
presencia en la escuela contemporanea; se vuelve indispensable comprender los modos
en que estos recursos reconfiguran las practicas de ensefianza, los procesos de
aprendizaje y las relaciones pedagdgicas. Desde esta perspectiva inicial, la tecnologia
se posiciona como mediadora del aprendizaje significativo al favorecer entornos de
interaccién, colaboracion y construccién compartida del conocimiento. En el contexto
actual, las plataformas digitales, las aulas virtuales junto con las aplicaciones educativas
ofrecen oportunidades inéditas para articular el saber con la experiencia permitiendo que
los estudiantes participen de manera activa en su propio proceso formativo. Bajo esta
I6gica, la mediacion tecnoldgica deja de concebirse como un mero soporte instrumental
para asumirse como un componente estructural del nuevo paradigma educativo.

Desde un enfoque constructivista, el aprendizaje adquiere sentido cuando el

estudiante establece vinculos entre los nuevos contenidos y sus saberes previos. En este
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marco, las herramientas digitales como foros, simuladores, entornos colaborativos y

recursos audiovisuales que amplian dichas conexiones, configurando una red dinamica
de significados. En este sentido, Juarez y Honores (2025) sostienen que “las tecnologias
digitales integradas pedagogicamente promueven la reflexion, la interaccion y la
transferencia del conocimiento, configurando ecosistemas de aprendizaje mas activos y
contextualizados” (p. 630). Con base en ello, este planteamiento confirma que la
tecnologia, cuando se orienta desde una pedagogia critica, puede fortalecer la
autonomia cognitiva y la motivacion intrinseca de los estudiantes.

Pese a que esta potencialidad se encuentra condicionada por la formacién
docente y la intencionalidad pedagdgica que guia la incorporacién de los recursos
digitales. Resulta insuficiente disponer de infraestructura avanzada si no se desarrollan
estrategias didacticas coherentes con los propositos del aprendizaje significativo. En
consecuencia, se vuelve imprescindible que los educadores asuman una postura
reflexiva frente a la tecnologia, utilizandola como mediacion para la construccion de
pensamiento critico y colaborativo, y no como un fin en si misma.

Por otro lado, uno de los principales desafios del cambio educativo digital reside
en la persistencia de brechas tecnoldgicas y pedagodgicas que limitan el acceso vy, al
mismo tiempo, reproducen desigualdades estructurales. En América Latina, la
infraestructura tecnologica en conjunto con la conectividad continda siendo inequitativas,
lo cual repercute de manera directa en la calidad y continuidad de los procesos

educativos. Al respecto, la CEPAL (2025) advierte que “las desigualdades en el acceso
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exclusion educativa, especialmente en zonas rurales y contextos de vulnerabilidad” (p.
19).

Bajo este panorama, el diagnéstico evidencia que la brecha digital constituye un
problema técnico, epistemoldgico y cultural, en tanto implica diferencias en la capacidad
de producir, interpretar y utilizar la informacion de manera significativa. En este contexto,
la alfabetizacion digital critica emerge como una condicion indispensable para que la
tecnologia contribuya efectivamente al desarrollo humano. Cuando los estudiantes
carecen de competencias digitales, el uso de recursos tecnolégicos puede derivar en
experiencias superficiales o meramente reproductivas, alejadas del ideal de una
educacion emancipadora.

Desde esta 6ptica, el cambio educativo debe incorporar politicas integrales de
formacion, acompafiamiento y reflexion pedagdgica. De ahi que la escuela esté llamada
a convertirse en un agente de equidad tecnolégica, generando entornos inclusivos donde
el acceso a la informacion se traduzca en oportunidades de aprendizaje transformador.
La digitalizacién no debe reproducir las desigualdades existentes, sino orientarse de
manera decidida a su reduccién. Por consiguiente, otro eje de este andlisis se centra en
el papel del docente como protagonista de la transformacion educativa. Lejos de ser
desplazado por la tecnologia, el profesorado reafirma su funcion como mediador critico,
diseflador de experiencias de aprendizaje y guia en los procesos de construccion de
sentido. Ahora bien, la digitalizacion ha modificado los roles tradicionales del magisterio,
también ha abierto nuevas posibilidades para fortalecer la profesionalizacion docente y

promover la innovacion pedagodgica.
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En esta linea, Diaz y JungKyu (2022) afirman que “el curriculo contemporaneo

debe empoderar al docente para integrar habilidades del siglo XXI que permitan formar
estudiantes reflexivos, creativos y éticamente comprometidos con su entorno” (p. 35). De
este modo, el docente del siglo XXI requiere una formacién continua que le permita
articular lo tecnoldgico con lo humano evitando enfoques tecnocéntricos que reducen la
ensefianza a la mera manipulacibn de herramientas digitales. A pesar de estas
oportunidades, la transformacion educativa no esta exenta de dificultades, ya que, en
numerosos sistemas educativos, la incorporacién de tecnologias se ha impulsado sin el
acompafnamiento formativo necesario. Tal como sefala Gauto (2023), “la adopcion de
recursos digitales en la ensefianza solo resulta efectiva cuando se articula con una
propuesta pedagogica coherente y un proceso de capacitacion docente sostenido” (p. 7).
Desde esta perspectiva, la innovacion radica en la capacidad del docente para crear
ambientes de aprendizaje participativos, éticos y contextualizados.

En este marco, el cambio educativo exige que el profesorado asuma un rol
investigativo, reflexivo y creativo, puesto que, su funcion ya no se limita a la transmisién
de contenidos cerrados, sino que se orienta a guiar procesos de indagacion,
pensamiento critico y colaboracion. La tecnologia cuando se emplea de manera
adecuada, potencia esta funcidn al ofrecer nuevas rutas para el aprendizaje
interdisciplinario y el trabajo cooperativo. Con base en ello, la reflexion sobre la
digitalizacion educativa debe incorporar una dimension ética y cultural, puesto que la

tecnologia no solo transforma los métodos de ensefianza, sino también los modos de
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identidades juveniles, los habitos comunicativos y las formas de socializacién, generando
tanto oportunidades como riesgos. Frente a esto, la educacion enfrenta el reto de formar
ciudadanos digitales criticos, capaces de habitar los entornos Vvirtuales con
responsabilidad, respeto y discernimiento.

Desde esta perspectiva, la ética digital se configura como una dimension
constitutiva de la formacion integral, en tanto orienta la relacion entre tecnologia,
conocimiento y responsabilidad social. No se trata Unicamente de ensefiar el uso técnico
de herramientas digitales, sino de formar sujetos capaces de comprender las
implicaciones morales, sociales y culturales de sus decisiones en entornos virtuales. En
este sentido, Martinez (2025) advierte:

La inteligencia artificial y los entornos digitales imponen un imperativo ético que

exige formar sujetos conscientes del impacto de sus decisiones tecnolédgicas en

la sociedad. El uso de estas herramientas no es neutral, pues influye en dindmicas
econdmicas, culturales y politicas, lo que demanda una educacion orientada a la

reflexion critica, la responsabilidad y el compromiso social frente a los avances
tecnolégicos (p. 42).

A la luz de esta reflexion, la escuela debe asumir de manera explicita su funcion
formadora en valores digitales, promoviendo la veracidad de la informacion, el respeto
por la privacidad, la prevencion del ciberacoso junto con el uso responsable, critico y
eticamente fundamentado de la tecnologia. En consecuencia, la alfabetizacion digital no
puede reducirse a la adquisicibn de competencias operativas, sino que debe integrar
principios éticos que orienten la convivencia y la participacion ciudadana en la sociedad

digital.
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De igual forma, esta dimension ética se articula con la dimension cultural, dado

gue las précticas digitales se desarrollan en contextos sociales y simbdlicos especificos.
En numerosas comunidades latinoamericanas, la cultura digital se manifiesta de manera
desigual, generando tensiones entre lo global y lo local. Como plantea Campifio (2023),
“‘la educacion latinoamericana enfrenta el reto de articular las nuevas formas de cultura
digital con las identidades y saberes locales, evitando la homogeneizacion cultural
impuesta por las l6gicas del mercado global” (p. 55). Por lo que, esta reflexion invita a
comprender la tecnologia como fenémeno cultural que redefine el sentido mismo de la
escuela. De este modo, se vuelve indispensable avanzar hacia una pedagogia digital de
caracter humanista, orientada a formar sujetos capaces de convivir éticamente en
entornos tecnolégicos. Ello implica integrar la alfabetizacion digital con la educacién en
valores, el pensamiento critico y la creatividad colectiva. De no hacerlo, la escuela corre
el riesgo de convertirse en un espacio carente de profundidad reflexiva.

En la era contemporanea, caracterizada por la interdependencia global y la
creciente presencia de tecnologias digitales en la vida cotidiana, se vuelve necesario
reflexionar sobre formas de educacion que integren estos recursos desde una
perspectiva humanista, ética y transformadora. El desafio ya no se limita a incorporar
tecnologia en la escuela, sino a repensar el sentido de la educacién frente a los nuevos
escenarios culturales, comunicativos y cognitivos que dicha presencia tecnologica
genera. Desde esta lectura interpretativa, la mediacion tecnoldgica puede comprenderse

como una posibilidad para fortalecer la autonomia, la reflexion critica y la equidad en los
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En esta linea de pensamiento, la nocién de educacion digital reflexiva permite
comprender la integracion de los recursos tecnolégicos como un proceso consciente,
critico y éticamente orientado dentro de la ensefianzay el aprendizaje. Con base en ello,
este enfoque se concibe como un medio para ampliar las posibilidades del pensamiento,
la creatividad y la cooperacién humana. Bajo esta logica, la escuela deja de concebirse
como un espacio centrado en la reproduccién de informacién y se proyecta como un
entorno donde el conocimiento se construye de manera colectiva, a partir de experiencias
significativas y contextualizadas.

Tal como sefiala Morales (2024), “la transformacion educativa requiere
comprender que la tecnologia no sustituye la ensefianza, sino que la resignifica
impulsando la innovacién y el pensamiento reflexivo en una sociedad en red” (p. 24).
Desde esta clave interpretativa, lo digital puede entenderse como una extensién
simbdlica del aula, un espacio donde convergen diversas voces, lenguajes y formas de
conocimiento. De modo que, esta lectura permite vislumbrar una articulacion entre la
dimension pedagdgica, la formacion docente y la ética digital, como campos de reflexion
gue contribuyen a una comprension integral del cambio educativo.

Desde otro enfoque, resulta pertinente reconocer la necesidad de superar
enfoques metodologicos centrados exclusivamente en la transmision de contenidos, para
dar paso a dinamicas de aprendizaje mas activas, colaborativas y reflexivas. Cabe
destacar que, el uso pedagdgico de la tecnologia abre posibilidades para que los
estudiantes investiguen, creen aparte que compartan saberes en entornos digitales que

favorecen la interdisciplinariedad vy la participacion. Por consiguiente, la coexistencia de
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experiencias presenciales y virtuales puede interpretarse como una oportunidad para

enriguecer los procesos de aprendizaje, mas que como una sustitucion de unas
modalidades por otras.

En consonancia con ello, la UNESCO (2025) sostiene que “el aprendizaje digital
constituye una oportunidad para transformar las practicas docentes y promover la
inclusion, la creatividad y el desarrollo de competencias globales” (p. 6). Desde esta
afirmacion, la accién pedagdgica puede orientarse hacia la formacion de sujetos capaces
de pensar criticamente en la era de la informacion, diferenciando entre datos, opiniones
y conocimientos validados. Ahora bien, la tecnologia deja de entenderse como un
recurso accesorio junto con el hecho que se concibe como una plataforma que favorece
procesos metacognitivos y de autorregulacién del aprendizaje.

De la misma forma, esta reflexion incorpora el principio del aprendizaje situado, el
cual reconoce la relevancia del contexto sociocultural en la construccion del
conocimiento. En este marco, los recursos digitales adquieren sentido cuando se
vinculan con problematicas reales del entorno, permitiendo que los estudiantes
comprendan el impacto de sus acciones en la comunidad. La articulacion entre lo digital
y lo social fortalece, de este modo, la pertinencia educativa y contribuye al desarrollo del
compromiso ciudadano desde la escuela. En relacion con lo anterior, se reconoce que
toda transformacion educativa encuentra en el profesorado un actor central, ya que, el
docente asume un rol activo como mediador del conocimiento y promotor del

pensamiento critico. Desde esta comprension, la formacion permanente en
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se configuran como condiciones que favorecen la sostenibilidad de los procesos de
innovacion educativa.

Al respecto, Loor et al. (2025) afirman que “el uso de plataformas digitales se
vuelve significativo cuando los docentes comprenden su potencial pedagégico y lo
articulan con estrategias centradas en el estudiante” (p. 11). Cabe destacar que, esta
idea invita a repensar la funcion del profesorado como disefiador de experiencias de
aprendizaje que integren dimensiones tecnoldgicas, cognitivas, emocionales y sociales.
En consecuencia, la capacitacién docente no puede reducirse a la alfabetizacion técnica,
sino que debe incluir espacios de reflexion colectiva, intercambio de experiencias y
acompafiamiento pedagdgico continuo. Desde esta misma ldgica, el fortalecimiento de
comunidades profesionales de aprendizaje emerge como una via para consolidar una
cultura de mejora constante. Por lo que, estos espacios colaborativos favorecen la
construccion de un cuerpo docente critico y creativo, capaz de dialogar con la innovacion
y la ética en el marco de una educacion inclusiva y transformadora.

Finalmente, la reflexién sobre la tecnologia educativa requiere integrar de manera
explicita una dimension ética y cultural. La tecnologia no solo transforma los modos de
ensefar y aprender, sino también las formas de convivir, comunicar y construir identidad.
En este escenario, la formacion ética digital adquiere relevancia al preparar a los
estudiantes para participar en entornos virtuales con responsabilidad, empatia y sentido
critico. Como advierten Martinez y Parrales (2024), “las tecnologias emergentes plantean

dilemas éticos que exigen formar sujetos capaces de comprender y orientar sus
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implicaciones sociales” (p. 27). Por lo que, la educacion en valores digitales se configura

como un principio transversal que orienta las practicas educativas.

Desde una mirada cultural complementaria, resulta necesario armonizar la
expansion de la cultura digital con la preservacion de las identidades locales. Tal como
sefala Campifio (2023), “la pedagogia latinoamericana tiene la responsabilidad de
articular la cultura digital con los saberes ancestrales y las identidades locales, evitando
la homogeneizacion cultural impuesta por la globalizacion tecnolégica” (p. 63). Bajo esta
comprension, la escuela se proyecta como un espacio de didlogo intercultural donde la
tecnologia no borra las diferencias, sino que contribuye a visibilizarlas y valorarlas.

Por lo tanto, esta aproximacion reflexiva permite comprender que una educacion
con mayor presencia digital puede ser, al mismo tiempo, mas humana. La tecnologia se
presenta como aliada para ampliar sus horizontes. Desde esta lectura, la escuela puede
concebirse como un ecosistema de aprendizaje abierto y flexible, donde los recursos
digitales conectan saberes, comunidades y culturas; el docente orienta el pensamiento;
el estudiante construye activamente el conocimiento; aparte que la tecnologia actia
como un puente al servicio de una educacion con sentido ético y transformador.Se
afirma, en consecuencia, que la educacion digital solo alcanzara su sentido pleno cuando
la tecnologia se subordine a principios éticos, culturales y pedagogicos orientados al

desarrollo humano integral.
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Reflexiones finales

En el marco de las transformaciones aceleradas que caracterizan a la sociedad
contemporénea, la reflexion desarrollada permite comprender que los recursos digitales
se han configurado como un eje relevante del cambio educativo por su capacidad para
reconfigurar las practicas pedagdgicas, los roles docentes junto con las experiencias de
aprendizaje. En correspondencia con el objetivo interpretativo planteado, se advierte que
la integracion critica de las tecnologias puede contribuir a una educacion mas inclusiva,
dinamica y significativa, siempre que se sustente en fundamentos pedagdgicos sélidos y
en principios éticos claramente asumidos. Desde esta perspectiva, se sostiene que el
cambio educativo mediado por tecnologias digitales solo puede consolidarse cuando la
innovacion se subordina explicitamente a fines humanizadores y no a l6gicas meramente
instrumentales o tecnocraticas.

Se reconoce que la innovacion educativa mediada por recursos digitales
trasciende el uso meramente instrumental de la tecnologia, su verdadero alcance reside
en la posibilidad de transformar la cultura escolar, favoreciendo procesos de ensefianza
y aprendizaje centrados en el estudiante, en la colaboracion y en el desarrollo del
pensamiento critico. No se trata de sustituir practicas tradicionales, sino de resignificar
las dinamicas educativas a partir de enfoques patrticipativos, flexibles y humanizantes.

Por ende, los recursos digitales se comprenden como mediadores del conocimiento para
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potenciar la creatividad, autonomia y construccién del saber. Por lo que, se afirma que

la transformacion educativa no depende del reemplazo de practicas tradicionales, sino
de su resignificacion critica en coherencia con los desafios culturales del siglo XXI.

De la misma forma, el analisis permite advertir que el cambio educativo depende
de la disponibilidad de dispositivos o plataformas tecnoldgicas sino del uso pedagdgico,
reflexivo y contextualizado que el profesorado haga de ellos. En este marco, la formacién
docente continua se revela como un componente decisivo para que los procesos de
digitalizacion educativa adquieran sentido. Sin una capacitacion sostenida en
competencias digitales, didacticas y éticas, las tecnologias corren el riesgo de convertirse
en elementos accesorios, desvinculados de los propésitos formativos. De ahi la
relevancia de promover politicas institucionales que acomparien al profesorado mediante
espacios de reflexion critica, aprendizaje colaborativo y actualizacion permanente. Por
tanto, la formacion docente continua se configura como condicion estructural del cambio
educativo y no como un complemento opcional.

La reflexion desarrollada pone de relieve que la ética digital y la responsabilidad
social constituyen dimensiones inseparables del cambio educativo contemporaneo, ya
gue, la incorporaciéon de tecnologias en la escuela implica formar sujetos capaces de
interactuar en entornos virtuales con respeto, empatia y pensamiento critico. En
consecuencia, el cambio educativo involucra una dimension moral y cultural orientada a
garantizar un uso responsable, equitativo y humanista de la tecnologia. Por ello, la

ciudadania digital se convierte en un pilar de la formacion contemporanea.
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Desde esta mirada integradora, se sostiene que la educacion del futuro solo podra
considerarse verdaderamente digital en la medida en que logre profundizar su sentido
humano. La tecnologia, en si misma, no garantiza la transformacién educativa; su valor
emerge cuando se pone al servicio del pensamiento, la creatividad y la equidad. estos

desafios no invalidan el proceso de transformacién, sino que lo interpelan criticamente.

297
& https://doi.org/10.56219/trascendere.v6i2.5334 ’/”"”‘ e



Autores:
A
in: Jirlesa Copete Copete/ José Nikandro Meneses Mufioz/ @®®©

3, Julio César Hernandez Urrea
p—_\/ 4 ]
TRASCENDERE RECURSOS DIGITALES Y CAMBIO EDUCATIVO BASADO EN UNA REFLEXION

POSITIVA SOBRE SU IMPACTO EN LA ESCUELA

ENSAYO

Referencias

Almache L. A. Andrade S. G. Caicedo V. Y. Macias C. M. y Padilla E. D. (2025).
Aprendizaje Activo en la Era Digital: Impacto de las Herramientas TIC en la
Construccion del Conocimiento. Estudios Y Perspectivas Revista Cientifica Y
Académica.
https://estudiosyperspectivas.org/index.php/EstudiosyPerspectivas/article/view/9
40

Cabero A. J. (2020). Tecnologia y ensefianza: retos y nuevas tecnologias y
metodologias. Revista Citas.
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/8663054.pdf

Campifio C. (2023). Repensando la educacion latinoamericana en los umbrales del siglo
XXI. Pedagogia critica frente a la incidencia de la postmodernidad neoliberalismo
y cultura digital en tiempos de pandemia y postpandemia. Universidad Pedagogica
Experimental Libertador.
https://www.espacio.digital.upel.edu.ve/index.php/TD/article/view/1005/878

CEPAL. (2025). Educacion y desarrollo de competencias digitales en América Latina y el
Caribe. Comisiobn Econ6mica para América Latina y el Caribe.
https://www.cepal.org/es/publicaciones/81377-educacion-desarrollo-
competencias-digitales-america-latina-caribe

Diaz M. y JungKyu L. (2022). El poder del curriculo para transformar la educacion: Como
los sistemas educativos incorporan las habilidades del siglo XXI para preparar a
los estudiantes ante los desafios actuales. Banco Interamericano de Desarrollo.
https://publications.iadb.org/publications/spanish/document/El-poder-del-
curriculo-para-transformar-la-educacion-como-los-sistemas-educativos-

incorporan-las-habilidades-del-siglo-XXI-para-preparar-a-los-estudiantes-ante-

l05-aesalos-actuales. par

298 Y/ /

d ) https://doi.org/10.56219/trascendere.v6i2.5334



@ Lokl

\ [ A
é"a Numero 2 Vol. 6 (2025) , pp. 273- 300/ Edicién Continua
TRASCENDERE ISSN: en linea: 2959-5746

Depésito legal: Ta2023000080

ENSAYO

Gauto R. C. (2023). La integracion de las tecnologias digitales en la ensefianza-
aprendizaje de los alumnos de la Universidad Nacional de Villarrica del Espiritu
Santo — Facultad de Ciencias Sede Carapegua. Ao 2023. Ciencia Latina Revista
Cientifica Multidisciplinar. https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/9280157.pdf

Hernandez S. R. Fernandez C. C. y Baptista L. P. (2018). Metodologia de la
investigaciéon. McGraw Hill Companies 1-656. https://www.icmujeres.gob.mx/wp-
content/uploads/2020/05/Sampieri.Met.Inv.pdf

Juarez O. M. y Honores M. J. (2025). Las herramientas digitales en educacion: una
revision narrativa. Revista de Investigacion de Ciencias de la Educacion
Horizontes.
https://revistahorizontes.org/index.php/revistahorizontes/article/view/1897

Loor P. J. Garcia G. M. Montaiio R. E. y Armijo M. A. (2025). El uso de plataformas
digitales en la educacién del siglo XXI: Avances retos y oportunidades. Ciencia
Latina Revista Cientifica Multidisciplinar.
https://ciencialatina.org/index.php/cienciala/article/view/18712

Martinez C. G. y Parrales L. G. (2024). Los desafios de los entornos educativos virtuales
para el aprendizaje de los estudiantes con escolaridad inconclusa. Revista
Latinoamericana de Ciencias Sociales y Humanidades.
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/9598081.pdf

Martinez M. O. (2025). Implicaciones Eticas de la Inteligencia Artificial: Desarrollo
Impacto y Desafios en la Sociedad Actual. Instituto Internacional de Investigacion
y Desarrollo Tecnoldgico Educativo INDTEC C.A.
https://dialnet.unirioja.es/descarga/articulo/10281596.pdf

Morales C. M. (2024). Desafios de la educacion contemporanea : perspectivas formativas
para una sociedad digital tecnologia innovacion y sociedad en la era digital.
Revista Dykinson. https://www.torrossa.com/it/resources/an/5831091

Pefia R. F. y Montiel C. M. (2023). La educacion en Colombia: herramienta para mejorar

las condiciones socio-culturales. Recorrido desde las politicas publicas. Revista

299
&, https://doi.org/10.56219/trascendere.v6i2.5334 ’/”l"l‘ >



Autores:
A
in: Jirlesa Copete Copete/ José Nikandro Meneses Mufioz/ @G)@@

;‘"’. Julio César Hernandez Urrea
p— =4 ]
TRASCENDERE RECURSOS DIGITALES Y CAMBIO EDUCATIVO BASADO EN UNA REFLEXION
POSITIVA SOBRE SU IMPACTO EN LA ESCUELA
Sophia. http://www.scielo.org.co/scielo.php?script=sci_arttext&pid=S1794-
89322022000200007

Piaget J. (1983). Teoria del desarrollo cognitivo de Piaget. Revista de Terapia cognitiva
de MX. https://www.terapia-cognitiva.mx/wp-content/uploads/2015/11/Teoria-Del-
Desarrollo-Cognitivo-de-Piaget.pdf

Siemens G. L. (2004). Conectivismo: Una teoria de aprendizaje para la era digital.
Universidad de los Andes.
https://ateneu.xtec.cat/wikiform/wikiexport/_media/cursos/tic/s1x1/modul_3/conec
tivismo.pdf

UNESCO. (2025). Aprendizaje digital y transformacion de la educacion. Organizacion de
las Naciones Unidas para la Educacion la Ciencia y la Cultura.
https://www.unesco.org/es/digital-education

Vygotsky L. S. (1978). Pensamiento y Lenguaje. Obras Escogidas Tomo II.
https://www.unifal-mg.edu.br/humanizacao/wp-
content/uploads/sites/14/2017/04/Vygotsky Obras_escogidas TOMO_2.pdf

300 Y/ /

d ) https://doi.org/10.56219/trascendere.v6i2.5334



