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RESUMEN Palabras clave:

supervision edu-

Este articulo examina la supervision educativa en el contexto de la educacion primaria vene- cativa, educacion
zolana, explorando su importancia, los modelos aplicados, las funciones y roles del supervisor, primaria, Venezuela,
asi como los principales retos y desafios. Se fundamenta en la teoria humanista de Gonzdlez modelos de supervi-
(2007), que concibe al ser humano como una entidad superior y aboga por el desarrollo cien- sién, formacién de
tifico libre. La metodologia incluyd una revision sistemdtica de la literatura en bases de datos supervisores.

académicas, utilizando criterios de inclusion y exclusion especificos. Los resultados revelan la
relevancia del monitoreo y acompafiamiento pedagdgico para mejorar el desempefio docente
y la calidad educativa. Se analizan diversos modelos, destacando el enfoque normativo del Mi-
nisterio del Poder Popular para la Educacion. Se describen las funciones clave del supervisor,
como el acompafiamiento pedagdgico, la evaluacion del desemperio y la formacion docente.
La investigacion identifica desafios como la necesidad de transitar hacia una supervision mds
democrdtica, flexible y participativa, superando prdcticas histdricas coercitivas. Se enfatiza la
formacion continua de supervisores y el fortalecimiento de procesos democrdticos en la toma
de decisiones. Se concluye resaltando la importancia de promover un enfoque ético y reflexivo
en la prdctica supervisora para mejorar la calidad educativa en primaria.

EDUCATIONAL SUPERVISION IN VENEZUELAN PRIMARY EDU-
CATION: A CRITICAL ANALYSIS THROUGH A LITERATURE RE-

VIEW.
ABSTRACT Key words:
online communica-
This article investigates the importance of conscious online communication in promoting the tion, teenagers, well-
well-being of teenage internet users in the digital age. It employs a cosmogonic approach being, technology,
that integrates theories on the origin and evolution of the universe with contemporary pers- cosmogony.

pectives on digital communication. The main objective is to explore teenagers’ online commu-
nication practices, identifying challenges and opportunities, and proposing strategies to pro-
mote healthy technology use. Authors such as Durkheim (1915), and Freitas et al. (2021) are
highlighted, whose theories in cosmogony and digital communication support the research.
The methodology used consists of a comprehensive literature review integrating studies on
digital communication, adolescent online behaviors, and cosmogony theories. Demographic
characteristics, behaviors, and challenges of teenage internet users are analyzed, as well as
practical implications and future research areas. The results suggest that online communi-
cation offers significant opportunities for teenage development but also poses challenges
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such as Internet addiction, cyberbullying, and body image pressure. Practices of conscious
communication are proposed, including comprehensive education in digital communication,
media literacy programs, and promotion of family dialogue. In conclusion, conscious online
communication is essential for the well-being of teenagers in the digital age. It is necessary to
address challenges and capitalize on the opportunities offered by technology, adapting stra-
tegies to specific cultural and socioeconomic contexts. Practices of conscious communication
can promote responsible technology use and improve the emotional and social development

of young people.

LA SUPERVISION EDUCATIVE DANS L'ENSEIGNEMENT PRIMAI-
RE VENEZUELIEN: UNE ANALYSE CRITIQUE A TRAVERS UNE RE-
VUE DE LA LITTERATURE.

RESUME

Cet article examine la supervision éducative dans le contexte de I'enseignement primaire vé-
nézuélien, explorant son importance, les modéles appliqués, les fonctions et les réles du super-
viseur, ainsi que les principaux défis. Il est basé sur la théorie humaniste de Gonzdlez (2007),
qui congoit I'’étre humain comme une entité supérieure et plaide en faveur du développement
scientifique libre. La méthodologie comprenait une revue systématique de la littérature dans
les bases de données académiques, en utilisant des criteres d’inclusion et d’exclusion spé-
cifiques. Les résultats révélent la pertinence du suivi pédagogique et de 'accompagnement
pour améliorer la performance des enseignants et la qualité éducative. Divers modeéles sont
analysés, mettant en évidence I'approche normative du Ministere du Pouvoir Populaire pour
I’Education. Les fonctions clés du superviseur, telles que le soutien pédagogique, I’évaluation
des performances et la formation des enseignants, sont décrites. La recherche identifie des dé-
fis tels que la nécessité de passer a une supervision plus démocratique, flexible et participative,
en surmontant les pratiques coercitives historiques. La formation continue des superviseurs et
le renforcement des processus démocratiques dans la prise de décision sont soulignés. La con-
clusion met en avant I'importance de promouvoir une approche éthique et réflexive dans la
pratique de la supervision pour améliorer la qualité éducative dans I'enseignement primaire.

I. INTRODUCCION blecidos.
En el contexto venezolano, la re-
o ) levancia de la supervision educativa
_ La supervision educativa desem-  radica en su capacidad para identificar
pefia un rol fundamental en el sistema  fortalezas y debilidades en el desem-
educativo VeneZO|anO, Constltuyendo peﬁo docente’ proporcionar retroa-
un elemento clave para garantizar la  |[imentacién constructiva, y ofrecer
calidad de la ensefianzay el desarrollo  apoyo v recursos para la implemen-

integral de los estudiantes, especial- tacidn de estrategias de mejora. Ade-

mente en el nivel de educacion pri-
maria. Este proceso implica la obser-
vacion, evaluacién y orientacién de las
practicas pedagdgicas, con el objetivo
de promover la mejora continua de los
procesos educativos y el cumplimien-
to de los objetivos curriculares esta-

mas, contribuye a la profesionaliza-
cion de los docentes, al fomentar la
reflexién sobre su practica y el desa-
rrollo de competencias pedagodgicas.
El propdsito de esta revision de
literatura es explorar y analizar de ma-

Mot clefes:
supervision éduca-
tive, enseignement

primaire, Venezuela,
modeles de supervi-
sion, formation des
superviseurs.
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nera critica el estado actual de la supervision
educativa en la educacion primaria venezolana,
mediante un examen exhaustivo de la literatura
especializada en el tema. Se busca identificar los
principales modelos, enfoques, funciones, ro-
les, retos y desafios que enfrenta la supervision
educativa en este contexto, asi como proponer
recomendaciones fundamentadas para su forta-
lecimiento.

Il. METODOLOGIA

Para llevar a cabo esta revision de literatu-
ra, se siguioé un proceso sistematico de busque-
da vy seleccién de fuentes relevantes relaciona-
das con la supervision educativa en la educacion
primaria venezolana. Se utilizaron bases de da-
tos académicas como PubMed, Scopus, Web of
Science y Google Scholar, aplicando una com-
binacion de palabras clave como “supervision
educativa”, “educacion primaria”, “Venezuela”,
“modelos de supervision”, “funciones del super-
visor”, entre otras.

Los criterios de inclusion incluyeron la rele-
vancia del contenido para el tema de estudio, la
calidad del estudio (evaluada mediante criterios
establecidos), la disponibilidad del texto com-
pleto y la actualidad de la fuente (publicada en
los ultimos 10 afios, con excepcidn de fuentes
clasicas o fundamentales). Se excluyeron los es-
tudios que no estaban directamente relaciona-
dos con la supervision educativa en la educacion
primaria venezolana o que no cumplian con los
criterios de calidad establecidos.

Una vez identificados los estudios relevan-
tes, se llevd a cabo un proceso de analisis y sin-
tesis de la informacion, siguiendo un enfoque
de revisién sistematica. Se utilizaron técnicas de
analisis de contenido y codificacion para identi-
ficar patrones, tendencias y hallazgos clave en
la literatura. Este proceso permitié obtener una
comprensién profunda y critica de la supervi-
sién educativa en el contexto de la educacion
primaria venezolana, asi como identificar areas
de investigacion y accion prioritarias.

Ill. MARCO TEORICO

La supervision educativa se fundamenta
epistemoldgicamente en el enfoque humanis-
ta propuesto por Gonzalez (2007), el cual con-
cibe al ser humano como una entidad superior
y aboga por el desarrollo cientifico libre, sin di-
rectrices rigidas. Desde esta perspectiva, el hu-

manismo contribuye a la transformacién de la
practica supervisora, promoviendo procesos de
asesoramiento pedagdgico orientados a la me-
jora continua del sistema educativo.

Ademas, el enfoque de la autorrealizacidn,
vinculado con la autosatisfaccién, desempefia
un papel relevante en el compromiso y partici-
pacion del supervisor escolar en los procesos
educativos. La autorrealizacion implica el desa-
rrollo maximo de las potencialidades humanas,
lo que se traduce en una supervisidon centrada
en el crecimiento personal y profesional de los
docentes.

Conceptos clave

La supervision educativa abarca una varie-
dad de conceptos fundamentales, segln varios
autores:

e  Moorer (1969, citado en Vallejos, 2004)
la define como las actividades destinadas
a estudiar y mejorar las condiciones que
rodean el aprendizaje y la formacién de
alumnos y maestros.

e Bortony Brueckner (1969) la conceptuali-
zan como un servicio técnico experto que
busca mejorar cooperativamente todos
los factores que influyen en el crecimiento
y desarrollo del nifio.

e Chacon (1969) la describe como una acti-
vidad permanente orientada a compren-
der como los docentes realizan su funcion
educativa, con el propdsito de orientarlos,
estimularlos y prepararlos para adaptarse
a los cambios del entorno educativo.

Estos conceptos resaltan la naturaleza di-
namica y colaborativa de la supervision educa-
tiva, enfocada en la mejora continua de los pro-
cesos de ensefianza-aprendizaje y el desarrollo
integral de los estudiantes.

Modelos y enfoques de supervision educativa

En el contexto venezolano, el modelo de
supervision educativa se rige principalmente por
la normativa y lineamientos establecidos por el
Ministerio del Poder Popular para la Educacién
(MPPE). Este modelo normativo tiene como ob-
jetivo principal garantizar la calidad educativa y
el cumplimiento de los lineamientos curricula-
res y pedagodgicos a nivel nacional.

Segln Meléndez (2023), algunas de las
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funciones clave de este modelo de supervisiéon
escolar incluyen:

1. Acompafiamiento pedagdgico: Brindar
asesoramiento y orientacion a los docen-
tes para mejorar su practica pedagogica.

2. Evaluacion del desempefio: Evaluar el des-
empefio de los docentes y directivos, con
el fin de identificar fortalezas y areas de
mejora.

3. Monitoreo de la gestion escolar: Supervi-
sar y hacer seguimiento de los procesos
administrativos y de gestién en las institu-
ciones educativas.

4. Asesoramiento y formacion: Proporcionar
capacitacién y formacion continua a los
docentes y directivos para fortalecer sus
competencias.

5. Coordinacion interinstitucional: Establecer
canales de comunicacién y coordinacion
con otras instancias educativas y guberna-
mentales.

Sin embargo, es importante destacar que
existen otros enfoques y modelos de super-
visién educativa que han sido propuestos por
diversos autores y tedricos, los cuales podrian
complementar o enriquecer el enfoque norma-
tivo vigente

Otros modelos y enfoques de supervision edu-
cativa

Ademas del modelo normativo establecido
por el MPPE, existen otros enfoques y modelos
de supervisién educativa que han sido propues-
tos por diversos autores y tedricos, los cuales
podrian complementar o enriquecer la practica
supervisora en el contexto venezolano:

1. Enfoque epistemoldgico de la supervision
(Sanchez, 2021): Este enfoque se funda-
menta en el humanismo y se orienta hacia
el desarrollo cientifico libre de directrices
restrictivas, promoviendo la autonomia y
la reflexidn critica en la labor supervisora.

2. Teoria de la eleccion (Glasser, 1986): Pro-
pone un enfoque basado en la responsa-
bilidad personal y las relaciones en el aula,
donde el supervisor actua como facilita-
dor para que los docentes tomen decisio-
nes informadas y asuman un rol activo en
su propio desarrollo profesional.

3. Taxonomia de objetivos educativos
(Bloom, 1956): Este modelo clasifica los

objetivos de aprendizaje en diferentes ni-
veles cognitivos, lo que puede ser Util para
que los supervisores orienten y evaluen
de manera mas efectiva el logro de los ob-
jetivos curriculares.

4. Enfoque reflexivo-participativo (Smyth,
1991): Promueve una supervision basa-
da en la reflexién critica y la participacion
activa de los docentes, fomentando un
proceso colaborativo y democratico en la
mejora de las practicas educativas.

5. Comunidades de aprendizaje profesional
(Stoll et al., 2006): Este enfoque impulsa la
creacién de comunidades de aprendizaje
entre docentes y supervisores, donde se
comparten experiencias, se reflexiona de
manera conjunta y se promueve el desa-
rrollo profesional continuo.

Cabe destacar que estos enfoques y mode-
los no son excluyentes, sino que podrian inte-
grarse y adaptarse al contexto venezolano para
enriquecer la practica supervisora y abordar los
retos y desafios actuales de manera mas efecti-
va.

Funciones y roles del supervisor en educacion
primaria

En el contexto de la educacion primaria
venezolana, el supervisor educativo desempefia
funcionesy roles clave que contribuyen al mejo-
ramiento de la calidad educativa y al desarrollo
profesional de los docentes. Segin Mota (2019)
|y otros autores, algunas de estas funcionesy ro-
es son:

1. Acompafiamiento pedagdgico: Observar
y asesorar a los docentes en su practica
pedagdgica, brindando retroalimentacion
constructiva y promoviendo la reflexién
sobre su desempefio.

2. Evaluacion del desempefio: Evaluar de ma-
nera objetiva y justa el desempefio de los
docentes, identificando fortalezas y areas
de mejora, y proporcionando orientacion
para su desarrollo profesional.

3. Planificacion y coordinacion: Participar en
la planificacion curricular y coordinar los
esfuerzos de los docentes para garantizar
la coherenciay efectividad de los procesos
de ensefianza-aprendizaje.

4. Supervision de la gestion escolar: Moni-
torear y orientar los procesos adminis-
trativos y de gestidn en las instituciones
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educativas, velando por el cumplimiento
de las normativas y la optimizacion de los
recursos.

5. Formacion y capacitacion: ldentificar las
necesidades de formacion de los docentes
y promover programas de capacitacién y
actualizacion profesional acordes a las de-
mandas del contexto educativo.

6. Promocion del trabajo en equipo: Fomen-
tar la colaboracion y el trabajo en equipo
entre los docentes, creando espacios de
intercambio y apoyo mutuo para abordar
desafios comunes.

7. Comunicacion y relaciones interpersona-
les: Establecer canales de comunicacion
efectiva con los docentes, directivos vy
otros actores educativos, promoviendo un
clima de confianza y respeto.

Es importante destacar que estas funcio-
nes y roles deben ser desempefiados con un
enfoque ético, participativo y orientado hacia la
mejora continua, tomando en cuenta las necesi-
dades y caracteristicas especificas de cada insti-
tucion educativa y sus docentes.

IV. ANALISIS Y DISCUSION

En la revision de la literatura realizada, se
han identificado diversos hallazgos clave que
ofrecen una visién amplia y critica sobre la su-
pervision educativa en el contexto de la edu-
cacion primaria venezolana. A continuacion, se
presenta una sintesis organizada de estos hallaz-
gos:

Hallazgos principales:

e |a fundamentacion de la supervision es-
colar en la teoria de la Direccién Cientifica
Educacional (Martinez, Herrera y Bastida,
2021) destaca la importancia de una su-
pervision basada en principios cientificos
y orientada hacia la mejora continua de
los procesos educativos.

e Se evidencia la necesidad de retomar la
supervision educativa como mecanismo
de seguimiento y cumplimiento de las po-
liticas educativas en el contexto de la edu-
cacion rural venezolana (Linarez, 2024),
donde existen desafios particulares.

e Existe una percepcion positiva del pro-
fesorado hacia la supervision educativa,
viéndola como beneficiosa para su desem-
pefio y la innovacion pedagdgica (Chavez,

2021). Sin embargo, se identifican desa-
fios en su implementacién efectiva, espe-
cialmente en areas rurales (Linarez, 2024).

Fortalezas y debilidades identificadas:

e Fortalezas:

e Marco normativo establecido por el
MPPE que regula las funciones de la
supervision educativa.

e Reconocimiento de la importancia
de la supervision para la mejora de
la calidad educativa.

e Percepcion positiva de los docentes
hacia la supervision.

e Debilidades:

e Pricticas histéricas de supervision
coercitiva y centrada en la inspec-
cion, en contraste con los principios
de orientacion y mejora continua.

e Desafios en la implementacién efec-
tiva de la supervision en areas rura-
les y contextos especificos.

e Necesidad de mayor formaciény ac-
tualizacidon de los supervisores para
abordar los retos actuales.

Vacios y dreas de investigacion necesarias:

e |nvestigar estrategias concretas para im-
plementar efectivamente un enfoque re-
flexivo-participativo en la supervisién edu-
cativa en el contexto venezolano (Moreno,
2023).

e Profundizar en la relacién entre la plani-
ficacién gerencial, el comportamiento or-
ganizacional y el desarrollo institucional
en las escuelas rurales venezolanas, y su
impacto en la labor supervisora (Veloz,
2020).

e Explorar modelos y enfoques alternativos
de supervision educativa que complemen-
ten el modelo normativo vigente, adap-
tandolos a las necesidades y caracteristi-
cas del contexto venezolano.

Implicaciones para la prdctica y la formacion
de supervisores:

e Fortalecer la formacion continua de los
supervisores, enfocada en el desarrollo
de competencias clave como la comuni-
cacion efectiva, el liderazgo educativo, la
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gestion del cambio vy la resolucién de con-
flictos (Rivero, 2021).

e Promover un enfoque ético y participativo
en la practica supervisora, centrado en la
equidad, la democracia y la eficacia, que
fomente la colaboracién y el empodera-
miento de los docentes (Veldasquez, 2021).

* Implementar programas de capacitacion
y actualizacion para los supervisores,
que les permitan mantenerse al dia con
las tendencias y avances en supervision
educativa, asi como con las necesidades y
|desaﬁ'os especificos del contexto venezo-
ano.

Limitaciones y dreas de mejora:

e Limitaciones:

e Acceso a fuentes de informacion
limitado, debido a la escasez de in-
vestigaciones recientes en el drea.

e Dificultad para obtener datos cuan-
titativos sobre el impacto de la su-
pervision en el desempefio estu-

) diantil.
e Areas de mejora:

e Realizar estudios de campo vy re-
colectar datos empiricos sobre las
practicas de supervisién educativa
en diversos contextos venezolanos.

e Ampliar lainvestigacion a otros nive-
les educativos ademds de primaria,
para obtener una vision mas integral
del sistema de supervision.

e Explorar y analizar las percepciones
y experiencias de los diferentes ac-
tores involucrados (supervisores,
docentes, directivos, estudiantes,
familias) para tener una compren-
sién mas completa del fendmeno.

e Establecer colaboraciones con ins-
tituciones educativas y organismos
gubernamentales para facilitar el
acceso a informacion y recursos re-
levantes.

V. CONCLUSIONES

La revision critica de la literatura sobre la
supervision educativa en la educacién primaria
venezolana revela una serie de hallazgos signifi-
cativos. Se destaca que la supervision educativa
desempefia un papel crucial en la promocién
de la mejora continua de la calidad educativa

y el desarrollo integral de los estudiantes en
este contexto. Aunque el modelo normativo
establecido por el MPPE es predominante, se
reconocen otros modelos y enfoques que po-
drian complementarlo eficazmente. Ademas, se
identifican funcionesy roles clave del supervisor
educativo, como el acompafiamiento pedagdgi-
co, la evaluacion del desempefio y la formacion
docente.

Sin embargo, se observan también retos y
desafios actuales, como la necesidad de transi-
tar hacia una supervision mas democratica, flexi-
ble y participativa, superando practicas histoéri-
cas coercitivas. En respuesta a estos desafios, se
proponen una serie de recomendaciones para
fortalecer la supervision educativa en la educa-
cion primaria venezolana. Estas incluyen fomen-
tar la formacion continua de los supervisores,
implementar progresivamente enfoques y mo-
delos complementarios al normativo, promover
una cultura de supervision ética y participativa,
fortalecer los procesos democraticos en la toma
de decisiones educativas y realizar investigacio-
nes empiricas para comprender mejor las prac-
ticas de supervision en diversos contextos vene-
zolanos.

Ademads, se sugieren areas de investiga-
cion futura, como explorar estrategias especifi-
cas para implementar enfoques alternativos de
supervision, investigar el impacto de la supervi-
sion educativa en el desempefio académico de
los estudiantes y en la calidad de los procesos
de ensefianza-aprendizaje, analizar las percep-
ciones y experiencias de los diferentes actores
involucrados, y realizar estudios comparativos
entre diferentes regiones o contextos educati-
vOs venezolanos.

En conclusién, esta revision resalta la im-
portancia crucial de la supervisién educativa
para garantizar una educacién de calidad y el
desarrollo integral de los estudiantes en la edu-
cacion primaria venezolana. Ofrece un panora-
ma detallado de fortalezas, debilidades y areas
de oportunidad, asi como recomendaciones
para fortalecer y mejorar continuamente este
proceso fundamental. Se espera que esta inves-
tigacién contribuya a promover una supervision
educativa ética, participativa y orientada hacia
la excelencia en beneficio de toda la comunidad
educativa venezolana
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