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Resumen.

Este articulo expone una investigacion en torno a los procesos de comprension lectora, una de las
problematicas de mayor afeccion en las instituciones educativa, segtin informes estadisticos delas pruebas
Pisa e Icfes. Estudio investigativo que se centrd en dinamizar los procesos de enseflanza aprendizaje de
la competencia lectora del area de inglés, a través de Google Classroom como estrategia didactica en los
estudiantes del grado décimo de la Institucién Educativa Salesiano Eloy Valenzuela, Sede A. En cuanto
a la metodologia, ésta se caracterizd por ser de enfoque cuantitativo y de tipo descriptivo. Por otra
parte, el analisis de los resultados permitio6 establecer que los recursos digitales incorporados en Google
Classroom, sidinamizan el proceso de ensefianza y aprendizaje, al permitir que los estudiantes naveguen
por la web, buscando informacién novedosa y de interés académico, la cual expresaron, clasificaron y
priorizaron de manera creativa, construyendo evidencias de aprendizaje dindmicas, enriquecedoras y
actuales permitiendo verificar la calidad de lo aprendido en clase y la comprension de los textos, leidos
en inglés, a nivel literal, inferencia y critico; ademas, ésta plataforma educativa también favorecié la
participacion en clases on line, fortaleciendo la interaccion con los docentes y compaiieros de curso y
su integracion a las redes del conocimiento. Conforme al andlisis e interpretacion de los datos, Google
Classroom si se constituye como un gran soporte para la dinamizacién de los procesos de ensefianza
aprendizaje y se armoniza en el interior de las instituciones educativas, logrando el mejoramiento
académico de los estudiantes en la asignatura de inglés, experiencia educativa que puede ser aplicada
en otras disciplinas del conocimiento. Y como valor agregado, genera impacto ambiental al disminuir el
fotocopiado de guias, aportandole al planeta el uso responsable y ecoldgico del papel y contribuyendo al
mejoramiento del medio ambiente y el desarrollo sostenible en coherencia con los ODS de la UNESCO
en su agenda 2030.

Palabras claves: Google Classroom, Herramientas digitales, Competencia Lectora, Estrategia
Didactica, Dinamizacién, Blended Learning.
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INTRODUCCION

La investigacion, es un proceso sistematico que se realiza con el propoésito de crear conocimiento
o dar respuesta a problematicas que requieren de solucidn; es asi, que las autoras emprendieron el
estudio observando la realidad escolar y encontraron que en comprension lectora, especificamente en
textos en inglés, los estudiantes de la media vocacional presentaban resultados poco satisfactorios en
las pruebas Saber 11, realidad evidente también a nivel nacional e internacional como lo sustentan los
estudios comparativos realizadas por el Programme for International Student Assessment (PISA) y el
Instituto Colombiano para la Evaluaciéon de la Educacion (ICFES).

En efecto, se utiliz la técnica del arbol de problema determinando que las causas de la problematica
en estudio eran la ausencia de la aplicacion de los despejes cognitivos con la incorporacién de las TIC,
la carencia de héabitos de estudio mediados por las TIC, la actitud reactiva hacia el uso de los recursos
digitales, la renuencia a la incorporacion de las TIC al proceso educativo, la insuficiencia de estrategias
metodoldgicas y didacticas en el proceso de ensefianza aprendizaje y la despreocupacion por la calidad
formativa de los educandos.

Razén por la cual, la investigacion fue direccionada al establecimiento de acciones claras y
pertinentes que activaran el proceso de ensefianza aprendizaje de la comprension lectora en lengua
extranjera a través del uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacién y finalmente se
evidenciara mejoramiento en los desempefios de los estudiantes en esta habilidad del pensamiento y en
la asignatura, tanto en las pruebas internas como externas.

Sumado a lo anterior, la UNESCO (2003) indic6é que para el siglo XXI los sistemas educativos
debian “reducir la brecha digital entre las personas y los grupos ricos en informacion y los otros, gracias
a la difusion y la utilizacion inteligente de las TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje” (p.30);
consideracion que cimento aun mas el interés investigativo de las docentes al frente del estudio, pues
al igual que ellas, pero ya desde una vision internacional, se planteaba la necesidad de aprovechar las
ventajas de las TIC en espacios de aula para potencializar la didactica de las diferentes disciplinas del
conocimiento, como por ejemplo, el inglés y de acuerdo a enfoques vigentes obtener logros significativos.

Por lo tanto, la investigacion se dedicd a consolidar una estrategia que atendiera la realidad
estudiantil salesiana, al involucrar las TIC y desarrollar competencias digitales para el fortalecimiento
de la comprension lectora y que, ademas, debido a su cientificidad, sirviera como modelo pedagégico
institucional aplicable en cualquier campo del conocimiento.

Anudado a lo anterior, y pensando en los actores mas importantes del proceso, los estudiantes, a
quienes se pretende favorecer en primera linea, con la implementacion de recursos digitales en una
plataforma educativa y gratuita como lo es Google Classroom, la cual se articula con la metodologia
de blended learning o b-learning; para asi, beneficiar el proceso de aprendizaje y consecuentemente
obtener mejores resultados en ejercicios relacionados con el proceso lector y como valor agregado
mejorando su autoaprendizaje.

Otro aporte de considerable importancia en esta investigacion es la creaciéon de una cultura
académica docente, en donde las autoras, como principales promotoras, evidencian las bondades de las
TIC en los procesos académicos en la medida que suscitan el desarrollo de las competencias digitales al
crear sus recursos para el desarrollo de su labor pedagdgica y organizan un ambiente en el aula idéneo
para el aprendizaje, aspecto esencial para la motivacion de los estudiantes.

Finalmente, el estudio no solo le aposto a la motivacion de los estudiantes para reforzar, mejorar,
profundizar y especialmente mediar en su propio proceso de aprendizaje, también, por la lectura
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comprensiva como el primer paso para lograr aprendizajes significativos, recordando informacion
relevante, estableciendo relaciones, de tal forma que se fortalezcan las conexiones en las estructuras
mentales capaces de producir nuevos conocimientos o ideas a partir de lo que ya se conoce y asi poder
subir la escalera hacia el desarrollo de competencias de orden superior como el pensamiento critico.

Fundamentacion tedrica:

Enfoque Pedagogico Institucion Educativa Tecnologico Salesiano Eloy Valenzuela

Esta investigacion plante6 una estrategia pedagogica centrada especialmente en la incorporaciéon de
las TIC en los procesos de ensefianza aprendizaje bajo los lineamientos del enfoque humanista cristiano
y el enfoque socio constructivista. En ella se combinaron el uso de las Tecnologias de la Informacién y
Comunicacion para el fortalecimiento de la competencia lectora a través del uso de la plataforma Google
Classroom con actividades que destacaron el papel del estudiante en su propio proceso formativo bajo
el acompanamiento del docente en un clima de familia, confianza y didlogo; en la interaccién con sus
pares para la construccion del conocimiento en un contexto real que le permitio elaborar y potencializar
los saberes y las habilidades que ya posee para su formacion integral.

Mas aun, fueron importantes los lineamientos del Proyecto Educativo Institucional de la LE.
Salesiano Eloy Valenzuela, cuyo enfoque pedagogico parte del humanismo cristiano en el cual el hombre,
es decir, el estudiante es el centro del proceso educativo y protagonista de su propio aprendizaje en busca
de la formacion integral, acompaiiado por sus pares y en especial por el docente, al construir y realizar
su proyecto de vida a partir de sus habilidades y potencialidades por medio de la interaccion con estos,
haciendo del proceso de aprendizaje un instrumento coparticipe en el cual el resultado es dependiente
de esa relacién.

En este contexto, es fundamental el rol que subyace entre coparticipes en la construccion del
conocimiento, es decir entre los mismos estudiantes y entre el estudiante y el docente para el desarrollo
de las habilidades, aptitudes o talentos de los aprendices, para lo cual se debe disponer de variadas
estrategias que posibiliten esa interaccion de respeto y cordialidad y que permitan el progreso de
talentos, formacion integral y la construccion de su proyecto de vida. En este sentido el aporte del
enfoque socio constructivista del aprendizaje proporciona lineamientos precisos para la construccion
del conocimiento a través de las interacciones sociales con los demas puesto que, el conocimiento esta
ligado a los contextos sociales y fisicos en los que se encuentran los sujetos, en donde el docente es el
mediador entre ese contexto y lo que se desea aprender.

Las TIC en el area de inglés.

Con respecto, el manejo de una segunda lengua como, por ejemplo, el inglés, es una necesidad cada
vez mas apremiante debido a su trascendencia para acceder a las redes del conocimiento y a mejores
oportunidades en el mundo laboral. Del mismo modo, las nuevas tecnologias de la informatica y la
comunicacién se han posicionado en la actualidad como herramientas que favorecen el desempefio
tanto académico como profesional de todos aquellos que desean progresar en esta modernidad tan
compleja.
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Es asi, que las TIC han tomado un papel protagdénico en la mayoria de las areas del conocimiento,
debido a la versatilidad que exponen en el momento de ser integradas en los procesos de ensefianza y
aprendizaje; por otra parte, los estudiantes del siglo XXI, denominados por Prensky (2011) “nativos
digitales”, manejan habilmente sus dispositivos electrénicos, facilitindoles la interconexion en un
mundo cada vez mas globalizado.

De ahi la necesidad de integrar en los procesos de ensefianza y aprendizaje de las distintas areas del
conocimiento, recursos tecnoldgicos que transformen el aula de clase en espacios dindmicos, ladicos,
criticos y reflexivos que hagan emerger aprendizaje significativos acordes a la realidad actual y que
permitan relaciones comunicativas sincronicas entre todos los actores educativos.

El constructivismo y la lectura en lengua inglesa.

El estudio se apoy6 en constructivistas como Jean Piaget, Lev Vygotsky y Jerome Bruner quienes
consideraban al estudiante como el protagonista de su aprendizaje y ademas que este, no parte de cero,
sino que por el contrario posee pre saberes, los cuales el docente dentro de su experticia mediara e
integrara a los nuevos saberes a través del proceso de ensefianza.

Todo lo anterior en coherencia a las consideraciones que hace Solé (1993), sobre la lectura y como
el constructivismo asume el rol de la lectura:

Esta forma de ver la lectura, [es] acorde con los postulados del constructivismo y del modelo
interactivo, [puesto que]cuenta con un lector activo que procesa en varios sentidos la
informacion presente en el texto, aportandole sus conocimientos y experiencia previa, sus
hipétesis y su capacidad de inferencia, un lector que permanece activo a lo largo del proceso,
enfrentando obstaculos y superandolos de diversas formas, construyendo una interpretacion
para lo que lee y que es capaz de recapitular, resumir y ampliar la informaciéon que mediante
la lectura ha obtenido (p. 2)

Es decir, es a través de la lectura como un estudiante puede permanecer activo en su proceso de
aprendizaje al acceder al conocimiento, comprenderlo y aplicarlos en las diversas situaciones de su
cotidianidad, lo cual es muy importante en la actualidad, donde el saber esta a un “Click” si se cuenta
con conectividad y un dispositivo electrénico.

Otro teorico, fundamental para la investigacion fue el lingiiista Millan (2000) quien expresa que
“el manejo de la informacion en la sociedad actual exige capacidades desarrolladas de lectura” y agrega
que ésta a su vez “es una suma de habilidades complejas” (p.29); mas aun, el proceso lector inicia en los
primeros afios de escolaridad y a medida que este avanza se continua perfeccionando, debido a que este
tipo de competencias requieren procesos de ensefianza variados, continuos y permanentes que permitan
desarrollar o fortalecer los diferentes niveles de lectura en los estudiantes, independientemente si estan
en preescolar, basica, primaria, basica segundaria, media vocacional, educacion superior e incluso en
programas de doctorado.

A su vez, el autor complementa sus aseveraciones sobre la lectura, expresando que esta “es esencial
para la sociedad de la informacion y del conocimiento” (p.54); afirmacion totalmente valida, en el
sentido que toda la informacion se encuentra disponible en la web y lo que realmente necesita el lector
es desplegar su habilidad ya sea, en lectura literal, inferencial o critica, segun la tarea a desarrollar o
necesidad del momento.
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Aporte de las TIC en la dinamizaciéon de la Competencia Lectora

Es innegable, que en tiempos de modernidad las tecnologias de la informacién y comunicacién
pueden apoyar los procesos de ensefianza y aprendizaje, mitigando, y en el mejor de los casos,
solucionando las problematicas educativas, entre ellas, la abordada por las investigadoras en este estudio:
la dinamizacion de las estrategias y metodologia de la ensefianza y el aprendizaje de la competencia
lingiiistica en inglés.

De ahi que las TIC facilitan la relacion lector-conocimiento y asi lo sostiene Coll (2004), cuando
expone que:

La novedad reside mas bien en el hecho de que, a partir de la integraciéon de los sistemas
simbdlicos clasicos (lengua oral, lengua escrita, lenguaje audiovisual, lenguaje grafico,
lenguaje numérico, etcétera), las TIC crean condiciones totalmente inéditas para operar con
la informacién, representarla, procesarla, acceder a ella y transmitirla. Son estas condiciones,
atribuibles al entorno semidtico que conforman mas que las caracteristicas concretas de los
sistemas simbolicos con los que operan, las que confieren a las TIC potencialidades especificas
como instrumentos psicologicos en el sentido vigotskiano, es decir, como mediadores de los
procesos instrumentales e intermentales implicados en el aprendizaje. (p.9)

En otras palabras, las TIC son herramientas potencialmente utiles para el desarrollo de clases
dindmicas, ludicas y bajo el rotulo de pedagogias de vanguardia, en coherencia a las necesidades de
la juventud actual. Ademas, incorporar las nuevas tecnologias de la informatica y la comunicacion
permiten la interaccion de los diferentes actores educativos con las redes del conocimiento, fortalecen
el trabajo colaborativo, la transversalidad y la interdisciplinariedad.

Es asi, que la eficiencia y la eficacia que aportan las TIC a la accién pedagdgica, son el soporte que
justifican la pertinencia de la investigacion desarrollada y por ende hacen que el estudiante, como actor
principal del proceso educativo se empodere de su aprendizaje al emplear los recursos disponibles para
la autogestion o autorregulacion de aprendizajes emergentes y significativos.

En sintesis, teniendo en cuenta el enfoque humanista de la filosofia salesiana, como escenario de la
investigacion y en donde se destaca el rol del estudiante, como centro del acto educativo y sobre el cual
se estructuran las estrategias didacticas; el aporte del constructivismo para la enseflanza del inglés y
las metodologias disefiadas para el desarrollo de la competencia lectora y el aporte dinamizador de las
TIC en los procesos de ensefianza y aprendizaje las investigadoras determinaron que la incorporacion
de herramientas digitales en Google Classroom pueden fortalecer y mejorar la competencia lectora en
inglés, sustentando asi, teéricamente la investigacion por el valor excepcional que puede aportar en la
solucion de la problematica estudiada.

Disefio metodologico

En este aparte investigativo, primero se consideré que era pertinente llevar a cabo un proceso
sistematico direccionado a dar respuesta a: ;Cuales recursos digitales en Google Classroom como
estrategia didactica logran dinamizar los procesos de ensefianza aprendizaje de la competencia lectora
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del drea de inglés en los estudiantes de grado décimo de la I.E. Salesiano Eloy Valenzuela sede A.
(ITSEV)? y luego, se identifico el enfoque del estudio y para ello , las autoras consideraron a Hernandez
Sampieri (2010) quien establecié que:

Cada etapa precede a la siguiente y no podemos “brincar” o eludir pasos. El orden es
riguroso, aunque desde luego, podemos redefinir alguna fase. Parte de una idea que va
acotandose y, una vez delimitada, se derivan objetivos y preguntas de investigacion, se revisa
la literatura y se construye un marco o una perspectiva tedrica. De las preguntas se establecen
hipoétesis y determinan variables; se traza un plan para probarlas (disefio); se miden las
variables en un determinado contexto; se analizan las mediciones obtenidas utilizando
métodos estadisticos, y se extrae una serie de conclusiones. (p. 4)

De esta forma, el paso a paso del proceso se enmarco en el enfoque cuantitativo, debido al
requerimiento de medir aspectos relevantes sobre la problematica, examinar los antecedentes histéricos,
investigativos y legales sobre las TIC en el drea de inglés, el aporte de estas a la dinamizacion de la
competencia de comprension lectura, el constructivismo y la lectura en lengua inglesa construyendo
asi las bases teodricas que fundamentaran el estudio; asi mismo, plantear como hipotesis: los recursos
digitales en Google Classroom como estrategia diddctica, dinamizan los procesos de ensefianza
aprendizaje en la competencia lectora del drea de inglés para someterla a experimentacion y asi
considerarla acertada o por el contrario descartarla.

Hay que mencionar, ademas que las variables que intervinieron en la problematica que se estudié
fueron: la variable independiente , una plataforma educativa de Blended learning que forma parte de
la Suite de Google Apps llamada Google Classroom en la cual se incorporaron recursos digitales como
Blog, CMap Tools, Wallwisher o Tablon digital y la Pizarra Digital Interactiva, es decir, los recursos
digitales en Google Classroom y la variable dependiente, la dinamizacién de los procesos de ensefianza
aprendizaje de la competencia lectora del area de inglés.

Por otro lado, el tipo de investigacion definido fue el descriptivo en coherencia con Lerma (2009):
quien sustenta que en la investigacion descriptiva el “ objetivo es describir el estado, las caracteristicas,
factores y procedimientos presentes en fenomenos y hechos que ocurren en forma natural, sin explicar
las relaciones que se identifiquen” (p. 63); esto es, lo importante y necesario en la investigacion no esta
en plantear el por qué sucede x oy problema o buscar la causa de este, la esencia radica en la realidad
de la situacion examinada para comprender lo estudiado.

Es importante agregar que el método de muestreo utilizado en la investigacion, se caracteriz6 por
ser no probabilistico en razén a que la poblacion definida fue de 38 estudiantes del grado 10.

En cuanto al procedimiento, este se llevd a cabo en 5 fases las cuales tenfan como fin validar la
hipoétesis planteada y verificar el logro de los objetivos especificos:
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EVALUACION
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Fuente: Autoras

La primera fase fue el diagnostico, el cual se realiz6 analizando los resultados académicos de cada
periodo escolar ylos resultados del afio inmediatamente anterior en las pruebas Saber 11 para estructurar
la relacién entre esos bajos resultados y la debilidad en la competencia lectora en los estudiantes. En
este primer momento las investigadoras también indagaron y exploraron las caracteristicas de las
herramientas digitales que se emplearian parala dinamizaciéon dela secuencia didactica: blog, Cmaptools,
Wallwisher, Lucidchart y Sketchboard; elaboraron y aplicaron dos pretest por medio de la herramienta
Google Forms, la cual envio las encuestas o formularios directamente a los correos en Gmail de cada
estudiante. Cada pretest de diez preguntas le apuntaba a la valoracién de dos aspectos diferentes a
saber: el primero relacionado con el conocimiento y uso de recursos software y el segundo netamente
comprometido con la competencia lectora; tabularon y analizaron de resultados de los dos pretest para
establecer el parametro inicial de referencia en relacién con los niveles de conocimiento, uso o dominio
y aprovechamiento de los recursos software y la identificaciéon de las debilidades de la competencia
lectora de los estudiantes. De igual forma, se corroboraran las herramientas y Apps seleccionadas, lo
cual se constituyd en el insumo de la siguiente fase al ser un aspecto de crucial importancia en la etapa
de disefio y construccion.

En la fase dos, de disefio y construccion, se revisé minuciosamente la forma en que se incorporarian
el blog, Cmaptools, Wallwisher, Lucidchart y Sketchboard en Google Classroom y se establecio la
forma de integrarlas en el desarrollo de la estrategia didactica; momento de gran relevancia para las
investigadoras, debido a que esto determinaria en gran medida la dinamizacién de la competencia
lectora en inglés, la principal pretension del estudio y de las autoras. En este momento se llevaron a
cabo acciones como seleccion de tematicas, en particular, textos en inglés relacionados con los temas
estudiados y conexos con el curriculo, plan de area y de asignatura segun el grado de escolaridad de la
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muestra.

Es necesario recalcar que también se considerd el curriculo contextual ecolégico que direcciona
los procesos de aula en el area de inglés debido a los parametros del Programa Nacional y Municipal
de Bilingiiismo y por tratarse de una institucion focalizada, circunscrita al uso de ciertos materiales
educativos

Otra accidn de esta fase fue la discriminacion del rol de cada una de las herramientas digitales, al
igual, que adaptar de los recursos digitales que segtin su naturaleza se podian aplicar segun la tematica
o la tarea asignadas y asi finalmente construir la estrategia didactica por medio del disefio de cuatro
sesiones o actividades macro en las cuales se empleen Google Classroom, las herramientas digitales y
la lectura.

Por lo que se refiere a tercera fase, la ejecucion, es decir, posterior a la planeacién y organizacién
de la estrategia didactica se prosiguid a congregar tanto a padres de familia como estudiantes con el
objetivo de dar a conocer el proceso de investigacion, explicar sus alcances y presentar su justificacion
para conseguir por un lado la autorizacion del tratamiento de datos, fotogratias y videos del mismo
por tratarse de menores de edad y por el otro generar un clima de confianza y trabajo colaborativo
como elementos facilitadores para ejecutar la investigacion y el desarrollo de las actividades tanto en
el aula como en casa, con pleno conocimiento del procedimiento por seguir y que permita prever las
dificultades que se presenten.

Adicional a lo anterior se organizé de una jornada de induccion y formacion para los estudiantes
para contextualizar los elementos basicos de la plataforma Google Classroom, generando una especie
de instructivo para su uso y validando la estrategia didactica para poner en marcha la misma e iniciar
la recopilacién de datos.

Por lo que se refiere a la verificacién de la estrategia didactica para dinamizar la competencia
lectora en ingles con la mediacion de recursos digitales en google Classroom, esto es, la evaluacion,
fue pertinente disefar dos test, relacionados nuevamente, con la competencia lectora y los recursos
software, denominados postests, de caracteristicas similares a los pretest, formularios en google form,
que de igual forma se enviaron por Gmail a cada estudiante y recepcionando y tabulando los datos
arrojados en los test

También se aplicaron encuestas y se realizaron entrevistas a diez estudiantes del grupo al finalizar
cadaunadelas4 actividades macro dela estrategia para determinar, al final dela ejecucion, las actividades
que generaron mayor interés en los estudiantes, teniendo en cuenta las diferentes herramientas
empleadas con el proposito de ir evaluando el impacto en los estudiantes de la estrategia didactica y
no solo a través del analisis de los pretest y postests, sino que también, con aspectos de tipo intrinseco,
motivacional o actitudinal de los jovenes

Finalmente, la quinta fase, la organizacion de los resultados permitié analizar todos los resultados
a partir de los datos obtenidos, aperturando el establecimiento de las conclusiones y recomendaciones.
Del mismo modo se socializo todo el proceso investigativo desde su inicio hasta la culminacion de este
en una jornada pedagégica institucional, especificamente para tal fin, con la pretensiéon de animar al
colectivo docente salesiano a hacer uso de las herramientas digitales existentes en la web y disponer
de los recursos tecnoldgicos con que cuenta la institucion para el reforzar, actualizar y dinamizar lo
procesos pedagdgicos, independientemente del area del conocimiento.
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Resultados

Con la técnica de visualizacion de datos que suministra Google Drive fue posible realizar
comparativos entre los pretest y postes al proporcionar los respectivos datos estadisticos.

Comparativo Pretest y Postest en cuanto al Recurso Tecnoldgico.

estudiantes

Fuente. Autoras

A partir del cuadro comparativo del pretest y postest fue posible establecer que los estudiantes
del grado 10.1 consideran que el uso de los recursos tecnologicos empleados en la plataforma Google
Classroom en donde se implementaron las clases les ayudo en el proceso de ensefianza y aprendizaje
debido a que estos les permitieron navegar por la web buscando informacién novedosa y de gran interés
académico y asi lo sustenta el hecho que el 93. 8 % de los jovenes encuestados emplearon equipos
de computo, mdviles y tabletas y consecuentemente el 97.45% de ellos los utilizo para visitar sitios
web en busca de elementos enriquecedores para sus actividades de clase y los respectivos entregables
propuestos en el aula virtual.

Ahora bien, con respecto a la participacion de los estudiantes en clases on line el avance fue
significativo ya que antes de implementar la herramienta didactica solo el 47.4% delos estudiantes habian
interactuado en este tipo de clases y al finalizar las clases virtuales este porcentaje fue ampliamente
superado, debido a que el uso de Google Classroom para dinamizar la comprension lectora en ingles
hizo que el 93.8 % de los jovenes fueran participes de esta experiencia de interaccién con sus docentes,
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compaiieros y la red del conocimiento, todos conformando un equipo en beneficio del aprendizaje del
inglés.

Por su parte, el uso de recursos digitalizados Cmaptools, Wallwisher, Lucidchart y los Organizadores
graficos como Xmind permiti6é que los estudiantes realizaran mapas mentales atractivos y organizados
en donde podian expresar, clasificar y priorizar la informacién de manera creativa resultando una
actividad muy productiva cuando se socializaban y se queria verificar la calidad de lo aprendido en
clase y el nivel de comprension de los textos leidos en inglés; es conveniente subrayar, que durante
la socializacion de los trabajos realizados empleando Wallwisher se evidencio gran entusiasmo al
compartir sus tablones con la clase y ademas fue un momento divertido al observar los gif que habian
insertado para cada palabra desconocida.

En cuanto al Blog “Reading Comprehension in the Salesiano” fue un recurso digital de gran
importancia y utilidad para la clase virtual implementada porque le permitié a los docentes y estudiantes
interactuar fomentando el trabajo colaborativo y ademas porque con él se accedia a contenidos digitales
que profundizaban las tematicas vistas y aprendidas en el salon de clase, al mismo tiempo, los enlazaba
con otros blog donde podian realizar actividades interactivas como juegos y crucigramas que favorecian
la apropiacién de vocabulario nuevo ya que jugando también se aprende.

Con lo anterior es evidente que se refleja un avance en la comprension lectora de textos en ingles
por parte de los estudiantes a través del uso de la Plataforma Google Classroom y los recursos digitales
como Cmaptools, Wallwisher y Lucidchart complementando las clases presenciales.

Ademas, este mejoramiento escolar no solo trasciende en la vida afectiva y familiar de los
estudiantes, también lo hace en los docentes ya que al ver avances en el logro de aprobacion de los
estudiantes cuando se renuevan las metodologias tradicionales y se hace uso de las nuevas tecnologias
como lo fue Google Classroom en las clases de inglés se entiende que en la actualidad los procesos
educativos no pueden estar desligados de las TIC ya que cada vez son mas las aplicaciones que estan
orientadas a gestionar procesos de enseflanza aprendizaje en linea.

Es asi como todo lo anterior se armoniza en el interior de la institucién en cuanto se logra el
mejoramiento académico de los estudiantes en la asignatura de inglés, experiencia educativa que puede
ser aplicada en otras disciplinas del conocimiento; padres de familia satisfechos con los resultados
académicos de sus hijos; docentes ingresando en el mundo virtual y olvidando practicas obsoletas no
convenientes en jovenes que gran parte de su tiempo estan usando dispositivos electrénicos y generando
un impacto ambiental en cuanto la disminucién de guias y fotocopiado aportandole al planeta en el
sentido que el uso responsable y ecolégico del papel contribuye al mejoramiento del medio ambiente,
politica de caracter a internacional.
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Competencia Lectora en inglés. Comparativo Pretest y Postest
' Comparativo Resultados Implementacidn Estrategia Didéactica |
Competencia Lectora en Inglés

s s S S W

S0

796

Porcentajes de estudiantes

Mivel Literal Mivel Inferencial Fhivel Critico
MNiveles de Lectura Competencia Lectora

H Pretest [E Postest

Encuestas aplicadas;

Fuente. Autoras

De la misma forma, a partir del cuadro comparativo del pretest y postest de la competencia lectora
es posible establecer que los estudiantes del grado 10.1 lograron fortalecer su comprension lectora,
asunto que es evidenciado en el aumento porcentual de los resultados especificamente en el nivel
inferencial y critico.

En lo que concierne al nivel literal, las actividades planteadas en la estrategia didactica en las
cuales se empleo el blog, Cmaptools, Wallwisher, Lucidchart y Sketchboard sirvieron de apoyo para la
localizacion de la informacion explicita para reconocer el tema e ideas del mismo puesto que permitieron
ejecutar procesos cognitivos como la observacion, la comparacion, el establecimiento de relaciones, la
clasificacion, busqueda del sentido de palabras de variados significados, identificacion de sinénimos y
anténimos, reconocimiento o dominio de vocabulario adecuado para su etapa de instruccién escolar,
entre otros cuya practica favorecié la obtencion de mejoras en los resultados de la implementacion de
la estrategia.

En cuanto al nivel inferencial, se considera que la escogencia del texto del postest de caracteristicas
y vocabulario mas complejo que el texto seleccionado para el pretest, posiblemente plante6 cierta
dificultad que se expresa en una leve desmejora porcentual. A pesar de ello, se mantienen la clara
incidencia de la habilidad desarrollada por los estudiantes para establecer deducciones, plantear
inferenciasy sacar conclusiones partiendo del material tomado a partir lectura literal, lo cual les permitié
establecer relaciones con sus saberes previos para construir significados apoyados en el mismo texto.
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Todo lo anterior se presenta gracias al aval y la experticia que proporcioné el uso de las herramientas
digitalizadas en las actividades diseiadas en la estrategia didactica.

Por otro lado, en lo que se refiere al resultado de la lectura del nivel critico, el cual solo contd
con un item teniendo en cuenta la exigencia y habilidades cognitivas requeridas tanto para la lengua
materna y por consiguiente para la extranjera con mayor grado de acentuacidn; se aprecié una elevada
mejoria puesto que entre las tareas que requiere este nivel cuenta con la emisién de juicios personales,
diferenciacién entre hechos y opiniones y la apreciacion o evaluacidén de la intencion del autor en
cada texto. En este sentido uno de los grandes aportes de la estrategia es que facilité el empleo de las
herramientas en una plataforma para que se emplearan técnicas o métodos de comprension de textos
que permiten capacitar a los estudiantes a leer de forma auténoma y no en funcién de una calificacion.

Conforme al andlisis e interpretacion de los datos, Google Classroom si se constituye como un gran
soporte para la dinamizacion de los procesos de ensefianza aprendizaje en la comprension lectora en
ingles de los estudiantes del grado 10.1 del Instituto Tecnoldgico Salesiano Eloy Valenzuela, empleandose
de manera combinada con las herramientas digitalizadas descritas.

Conclusiones

La utilizacion de la plataforma educativa Google Classroom, perteneciente a una modalidad TIC,
denominada Blended Learning posibilita la dinamizacidn de los procesos de ensefianza aprendizaje en
la comprension lectora en lengua extranjera y representa una motivacion extrinseca adicional a lo que
cotidianamente realizan los estudiantes y que de igual forma puede ser una herramienta adaptable en
cualquier disciplina del conocimiento.

Google Classroom permite la combinacién de clases presenciales y no presenciales logrando asi
complementar en casa el trabajo desarrollado en clase; es necesario relacionar que la favorabilidad de
Google Classroom en la presente investigacion no solo se dio por la combinacién mencionada sino
que también porque esta plataforma permite llevar control de tareas al integrar sus tres principales
herramientas Google Docs., Drive y Gmail, dindole al docente la posibilidad de ver, crear y recolectar
las tareas de manera digital, al mismo tiempo que le permite ver quién ha completado el trabajo y quien
no, y dar retroalimentacion en tiempo real a cada estudiante.

El uso de recursos digitales como Cmaptools, el blog, Wallwisher, Lucidchart, organizadores
graficos y Sketchboard en Google Classroom facilitaron la comunicacion asertiva entre los miembros
del aula, el trabajo colaborativo, la apropiacion de los contenidos, la creatividad, la autocritica y el
mejoramiento de la habilidad para comprender textos en ingles permitiendo afirmar con total seguridad
que las TIC en el salon de clase son recursos vitales para los jovenes actuales que pasan la mayor parte
de su tiempo conectados a través de diversos dispositivos electronicos.

Con la implementacién de recursos digitales en la plataforma Google Classroom, empleada en
simultaneidad con la metodologia de blended learning, le permite al estudiante apropiarse de su
proceso de aprendizaje motivandolo a leer con mayor entusiasmo y asi obtener mejores resultados
no solo en ingles sino de forma general en diferentes areas y por ende en las pruebas Saber 11; de la
misma forma faculta a las docentes investigadoras a promover las competencias digitales tanto en
estudiantes como en maestros en pro de la labor educativo y el mejoramiento del ambiente de aula,
aspecto relevante en el ambito escolar actual.

593



Autora:
Monica Rodriguez Gonzalez Google Classroom en la Dinamizacién de la Comprension Lectora en Ingles.

En la habilidad lectora, se evidencian avances en el dominio especialmente de dos de los tres niveles
de lectura: literal, y critico. Sin embargo, se debe aclarar, que este ultimo nivel por tratarse del mas
complejo porque requiere de mucho mayor conocimiento, practica y en cierta medida depende de los
demas para su dominio, se evalué con solo un item en cada prueba en razén a su naturaleza. Aun asi, se
demuestra que con el uso continuo de las herramientas digitalizadas en combinacion con la plataforma
Google Classroom, es posible fortalecer la competencia lectora puesto que facilitan la organizacion de la
informacion presentes en los textos, su categorizacion, reconocimiento de elementos y palabras claves,
asi como de la tipologia textual los cuales facilitan la obtencion de los aspectos centrales, secundarios y
detalles cruciales que reconstruyen el sentido del texto para los lectores.

La investigacion desarrollada ratifica la hipdtesis permitiendo afirmar que los recursos digitales en
Google Classroom como estrategia didactica dinamizan los procesos de ensefianza aprendizaje en la
competencia lectora del area de inglés en los estudiantes; por lo tanto, al interior del establecimiento
educativo se abre el camino para la construccion de una cultura de la mano de las nuevas tecnologias
que facilite el trabajo de docentes y estudiantes y que permita desarrollar las tareas académicas con
mayor entusiasmo y con el propdsito del mejoramiento continuo en beneficio de la formacion integral
de los educandos.

El impacto social que genera este estudio es precisamente el hecho de constituirse como ejemplo
a seguir con el proposito de reducir la brecha digital entre las personas y la sociedad del conocimiento
a través del uso de las tecnologias de la informacién y la comunicacién en los procesos de ensefianza
y aprendizaje; uno de los desafios de la educacion del siglo XXI segtin la UNESCO (2013); de manera
que, como investigadoras aportamos una estrategia didactica efectiva dentro del modelo pedagdgico
institucional para mejorar el desempefio de los estudiantes en diferentes areas del conocimiento acorde
con exigencias vigentes e involucrando las TIC.

Por consiguiente, esta investigacion impacta socialmente al estar en correspondencia con algunos
objetivos del desarrollo sostenible como lo son la educaciéon de calidad, fin de la pobreza y salud y
bienestar para todos sin distincion de género, raza o nivel socio econémico y asi poder enfrentar los
desafios ambientales, politicos y econémicos de la actualidad.
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